
【報告事項】
◇庶務行事について
◇１２月末経営実績について
◇組合員の異動について
◇�コンプライアンス関係点検結果及び改善方針
について

◇事務ミス等の発生状況について
◇�ＪＡ全国監査機構による期中改善指示書につ
いて

◇内部監査の結果について
◇員外貸付の実績について
◇�住宅ローン「全期間金利引下げ型」貸出金利
について

◇�カードローン借換資金貸出要項細則の一部改
正について

◇�ＪＡあきた白神住宅ローンキャンペーンの実
施について

◇�平成２８年度第３四半期余裕金運用状況につい
て

◇�平成２８年産大豆集荷実績について

【案件】
◇職制規程の一部変更について
◇�家畜預託規程及び家畜預託事業実施要項の廃
止について

◇�ＪＡ全国監査機構による期中改善指示書に対
する回答について

◇�平成２８年度第４四半期余裕金運用方針・計画
について

◇平成２９年度利用事業利用料金の設定について
◇平成２９年度農業機械整備料金の設定について

１月３０日開催

１ 月 の 理 事 会

Ｊ Ａ 概 況
ＪＡ概況 ２８年１２月末 ２７年１２月末

貯 金 ３９，３４９百万円 ３８，１４７百万円
貸 出 金 ７，７５７百万円 ８，１４５百万円
出 資 金 ２，２１９百万円 ２，２２６百万円
正 組 合 員 ４，１４８人 ４，２７６人
正組合員戸数 ４，００６戸 ４，１２５戸
准組合員（個人） ３，１３９人 ２，９５９人
准組合員（団体） １５９ １６２

　当ＪＡでは、電話による皆様からのさまざまな
苦情や相談を受付する専用窓口を設置しておりま
す。寄せられた苦情や相談などに対し誠実に対応
してまいりますので、遠慮なくご利用下さい。

連絡先（フリーダイヤル）
０１２０-９１８-３７１

ＪＡ相談窓口をご利用下さい

　当ＪＡではご利用いただいた方々から現金など
を受け取ったとき、必ずその場所で領収書や受領
書を発行することを職員に徹底しています。もし、
発行忘れや内容に不備がございましたら遠慮なく
申し出て頂くようご協力をお願い致します。

領収書の記載や押印のご確認について
①領収日　②お名前　③摘要　④金額
⑤部署名　⑥公用印　⑦取扱者印

　特に部署名の記入や取扱者印の押印については
誰が受け取ったのかを特定する重要な部分ですの
で漏れがないかご確認ください。

領収書や受領書は信頼のあかし

ＪＡバンク・キャッシュカード紛失共同受付センター
0120-411-180

ＪＡカード一体型をなくしたとき
0120-159-674

◎営業時間内は各支店窓口にお問い合わせください。

キャッシュカードをなくしたとき

２月１９日　休日ローン相談会
　　２１日　農畜産物生産者大会
　　２３日　能代市協同班長会
　　２４日　監事会
　　２８日　理事会

行 事 予 定

ＪＡ共済事故受付センター
0120-258-931

◎�営業時間内は0185-52-5193（共済課）までご連
絡ください。

万が一、事故が起きたとき

魚座（2・19〜 3・20）　サービス精神を発揮することで、チャンスが舞い込みます。縁の下の力持ち的な役割でも笑顔でこなすとグッド19
2017.2月号


